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VIOLENCE ENVERS LES
MASSEURS-KINESITHERAPEUTES

LES ORDRES DES PROFESSIONNELS DE SANTE DU GRAND EST TRAVAILLENT ENSEMBLE SUR LES VIOLENCES ENVERS LES SOIGNANTS. A
CET EFFET, IL NOUS EST INDISPENSABLE DE CONNAITRE VOTRE OPINION ET/OU VECU SUR CETTE THEMATIQUE.

QUEL EST L'INTERET DE CETTE ENQUETE ? LES ORDRES DOIVENT AMENER DES ELEMENTS ET AUTRES DONNEES CHIFFREES AUX
INSTITUTIONS ( ARS, POLICE, COLLECTIVITES TERRITORIALES) AFIN QU'ELLES SOIENT SENSIBILISEES AUX RISQUES PSYCHO-SOCIAUX ET
PHYSIQUES DES PROFESSIONNELS DE SANTE LORS DE LEUR ACTIVITE PROFESSIONNELLE.
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MERCI DE BIEN ACCEPTER DE REPONDRE A CES QUESTIONS.
BIEN CONFRATERNELLEMENT. et
HUBERT JUPIN

PRESIDENT DU CROMK GRAND EST
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nombre d'envois

nombre mails envoyés

adresses mails erronées

mails réceptionnés

Réponses

16,5...

7808
216 2,77%
7592 97,23%

1254 16,52%
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C MODE D’EXERCICE ?
’ Ordre des

masseurs-kinésithérapeutes

Vous avez un exercice

1,204 responses
hospitalier=1 24 (10.3%)
libéral 1085 (90.1%)

Thermal|—2 (0.2%)
Centre de rééducation|—2 (0.2%)
CRF|—2 (0.2%)
IFMK 1 (0.1%)
mixte—1 (0.1%)
Salarié en centre de réédu...[—1 (0.1%)
centre de réeducation|—1 (0.1%)
SRR|—1 (0.1%)
salarié[—1 (0.1%) RN
Club football|—1 (0.1%) hospitalier
institut / association privée|—1 (0.1%) 10%

SESSAD|[—1 (0.1%)
Salarial (institution médico...[—1 (0.1%)
+ Ehpad|—1 (0.1%)
Sessad|[—1 (0.1%)
SMR privé|—1 (0.1%)
Ugecam|—1 (0.1%)
Retraité inactif—1 (0.1%)
SSR[—1 (0.1%) o
retraitée|—1 (0.1%) libéral

MAS 1 (0.1%) 89%
+ 9 ans en hospitalier avant|—1 (0.1%)
Kroon[—1 (0.1%)
Ehpad|—1 (0.1%)
Directeur IFMK}|—1 (0.1%)
hospitalier et libéral{—1 (0.1%)
Thermalisme|—1 (0.1%)
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MK mode d'exercice

B hospitalier

H libéral

M mixte




AVEZ-VOUS DEJA ETE AGRESSE/AGRESSEE?

avez-vouis déja été agressé? MK

|
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-/ S| OUl, DE QUELS TYPES D'AGRESSION S'AGISSAIT-IL?

TYPE D' AGRESSION—/

~ dégradation de
matériel

N’ 6%

vol de matériel

16%

insultes

30% |

Si oui, de quels types d'agression s'agissait-il?
634 responses

insultes

401 (63.2%)

253 (39.9%) attouchements
6%

propos a caracteres sexistes

menaces 270 (42.6%)

viol

coups et blessures 40 (6.3%) coups et bl{0%
. 3%
viol [—1(0.2%)
attouchements 76 (12%)
vol de matériel 219 (34.5%)
dégradation de matériel 80 (12.6%) propos &
menaces caracteres
0 100 200 300 400 500 20% R

19%
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Les agressions sont en
priorité - verbale
- physique ;

Y a-t-il une
progression dans
I'attitude des
INSULTEURS 2.

SELON VOUS, QU'EST-CE QU'UNE AGRESSION?

définition de I'AGRESSION MK
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vol de matériel dégradation de matériel propos & caractéres insultes menaces viol attouchements coups et blessures
sexistes

9
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A PARTIR DE QUEL TYPE D'AGRESSION VOUS SENTEZ-VOUS EN INSECURITE? (UNE SEULE
REPONSE POSSIBLE)

A partir de quel type d'agression vous sentez-vous en insécurité? (une seule réponse possible)
1,134 responses

a partir dinsultes 448 (39.5%)

Insultes et menaces
axes

a partir de propos a caractéres... 150 (13.2%)

a partir de menaces 656 (57.8%)

a partir de coups et blessures 292 (25.7%) pr ioritaires

a partir d'un viol 223 (19.7%)
a partir d'attouchements 229 (20.2%)
a partir d'un vol de matériel 136 (12%)
a partir d'une dégradation de m... 158 (13.9%)
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insécurité.
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AUPRES DE QUEL ORGANISME AVEZ-VOUS SIGNALE VOTRE AGRESSION?

signalement effectué

70%

24,70%

5,30%

o

Police/ gendarmerie Observatoire national des violences envers les soignants (ONVS) Conseil départemental de I'ordre des masseurs-kinésithérapeutes
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AURIEZ-VOUS SOUHAITE UN ACCOMPAGNEMENT ORDINAL?

Le signalement

) o _ n'est pas
Auriez-vous souhaité un accompagnement ordinal?

597 responses

forcément effectué
auprés de I'Ordre
mais
I’accompagnement
est plébicisté
dans des
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CET EVENEMENT A-T-IL UN IMPACT ?

MK IMPACTS.
702

AUTRES

Retentissement
essentiellement
sur la vie
professionnelle

SUR VOTRE VIE SOCIALE

SUR VOTRE VIE FAMILIALE

SUR VOTRE VIE PROFESSIONNELLE 71%
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COMMENT AGIR ¢

e 1-SIGNALEMENT: TOUJOURS ET PEU IMPORTE L'IMPORTANCE DE L'AGRESSION
> = TRACE
> PAR ECRIT

* MOYENS RAPIDES
» POLICE
» ORDRE
» PLATE FORME
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"3 @ ACTION RAPIDE

*NE PAS ATTENDRE

L’ORDRE = veritasie SOUTIEN

OBSERVATOIRE NATIONALE DES VIOLENCES EN SANTE
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https://www.ordremk.fr/accueil/trouver-mon-cdo-cro/
https://dgos-onvs.snate.gouv.fr/
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EX
A Observatoire National des Violences en Santé
ET DE LA PREVENTION

Liberté
Bealité
Fraternité

Plateforme de signalement

Accueil - Observatoire National des Violences
en Santé - Ministére de la santé et de la
prévention

Vous exercez en libéral ?
Etablissement - Ordre (exercice de ville)

Connectez-vous a votre compte Vous n'avez pas besoin de compte pour remonter

un signalement de violence.

Votre déclaration pourra étre effectuée de maniere

anonyme.

Se connecter via Plag® Déclarer
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